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引進電子資源對學術圖書館組織的影響 
The impact on organizational structure of acquiring electronic 
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Owing to the increasing quantities of electronic publications, electronic resources make a tremendous 
challenge to the collection development of academic libraries. How do libraries select these resources and 
incorporate them into the existing collection while offering services with such a brand-new type of resource? 
Things involved here include the amendment of acquisitions, information organizations and related service 
policies, the modification of work flow, the arrangement and training of personnel as well as the adjustment 
of the organizational structure. The adjustment of organizational structure is the most important item among 
these changes. The purpose of this paper is to explore the possible impact on library organization after the 
introduction of electronic resources to academic libraries.  Experiences from certain libraries on how they 
reorganized the administration structure had been raised as examples. 
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端利用，有些尚需借用與電腦相連的周邊設備，如：CD-ROM 光碟機。（LC Draft 














































































（the continuing order team）、一次訂購小組（the one time order team）、閱選訂購小
組（the approval team）、校園圖書館聯合小組（the commonwealth campus libraries 









    該館成立於 1558 年，館藏量約有八百萬冊，四萬種連續性出版品，5,100 種電
子期刊，87,000 種手稿，以及 18,700 種古版本和百萬餘件的其他類型資料。除了是
慕尼黑的一所公共學術研究圖書館外，也是巴伐利亞的區域圖書館中心，並負有法
定寄存與檔案功能。它同時也是巴伐利亞圖書館網路辦公室所在，必須對所有巴伐
















   
圖一  矩陣組織圖 
Source：Schaffler, Hildegard.(2004). How to organize the digital library: reengineering and change 












圖二  採訪與編目部門整合圖 
          Source：Schaffler, Hildegard.(2004). How to organize the digital library: reengineering and 









   
圖三 期刊與電子媒體部門分工圖 
Source：Schaffler, Hildegard.(2004). How to organize the digital library: reengineering and change 











































（faculty libraries）和特藏（specialized collection libraries）圖書館，他們都要直接向
館長報告，另醫學與醫學相關學科圖書館則向醫學院院長報告。圖書館行政負責經
費控管、採購、技術服務，以及將圖書館資料傳送至各個院分館，整個圖書館的館
藏約有 290,000 冊、3,700 種期刊、65,000 種視聽資料、39 中書目與全文資料庫。同





























（三）奈及利亞 Ilorin 大學圖書館的經驗（Ibegbulam and Olorunsola, 2001） 







   







圖四 Ilorin 大學圖書館的新組織圖 
Ibegbulam, Ijeoma Fuachukkiu and Olorunsola, Richard.(2001). Restructuring academic libraries in 
Nigeria: issues to consider. Library Management, 22(8/9), 385. 
 
（四）韓國 Sejong 大學圖書館的經驗(Shin and Kim,2002) 












    韓國的學術圖書館普遍存在毫無根據的採購程序、大量的原始編目、缺乏主題
專家，以及不佳的讀者服務。以 Sejong 大學圖書館為例，該館未做組織調整前是依









     
圖五 Sejong 大學圖書館組織重整架構圖 
Shin, Eun-Fa and Kim, Young-Seok. (2002). Restructuring library organizations for the twenty-first century: 










































（六）美國 Laupus 醫學圖書館的經驗(Simpson, Coghill and Greenstein, 2005) 














監督之下完成，所以透過 CD/ERL 便可將紙本與電子資源做完善的協調。 
 
（七）美國 Mann 大學圖書館的經驗(Demas, 1994) 











    為避免組織間的成員因隸屬不同單位造成不協調與誤解，特另行設立了電子資










































館一般。根據 Simpson 所作的網路調查，42 所醫學圖書館中約有百分之 48 實質上
有電子資源圖書館員（E-Resources Librarian）的職稱，再根據後續追蹤的問題發現，
大約有百分之 5（或是 2 個館）的圖書館實質上有專人在負責電子資源，但並不以
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